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 ربهر کی هباشم یشقن ناگدنرپ دشرم و ربهارناونع هب دهده ،ریطلا قطنم رد

 دــصقم هــبیفدــه Gب زا ار ناگدــنرپ وا .دــنک یم اــفیا ADKAR لدــم رد رــAیغت

 یــط ار یدرــف رــAیغت لــحارم ماــمت ریــسم نــیا رد ودناــسر یم یــسانشدوخ

  .دنک یم
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،هاـشداپ Gباـه نآ :دـنک یم هاـZآناـش یلعف تیعـضو زا ار ناگدـنرپ تـسخن دهده

:دهد یم حیضوت ار غ[میس یوس هب تکرح تیمها وا .دنا نادرگرس وفده Gب

ناگدنرپنایم ردی[بهردوبنلکشمناAب•

تساه نآیقیقحهاشداپغ[میسهکنیاحیضوت•
لوحت و رفسترو[ضحیضوت•
 اـب یـنعی ؛دـنک یم اـفیا ار »هدـننکرادAب« شـقن هلحرم نیا رد دهده بیترت نیا هب

 رــAیغت ترو[ــض هــب تبــسن یهاــZآ ناگدــنرپ رد ،زادنا مــشچ میــسرت و هلئــسم حرــط

.دنک یم داجیا

؟مینکر+یغتدیابارچ :دهد یم خساپ یلصا لاؤس هب دهده عقاو رد
  تسامنِآ غ,میس و ناغرم همه ام

  تسام غ,میس ناهجنِاطلسهک ناز
تسه هار وا یوس هب ار ام مرجلا

تسههاگ Cب ارچ ،ناطلس دوب نوچ

  ر4یغت ترو-ض نداد ناشن - (Awareness) یها#آ .۱
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 .دنک یم نشوt ناگدنرپ لد رد ار تکرح هزیگنا و قوش دهده ،یهاZآ داجیا زا سپ

دـهده ،یهاـZآ داـجیا زا دـعب اذل .دنک یم ناAب دیما ناuز هب ار لوحت نیا دیاوف وا
:دنک داجیا ناگدنرپ رد اررفسقایتشا وهزیگنادنک یم شلات

فاق هوک رد غ[میس هب ندیسر هدعو•

دصقم نیا شزtا و تمظع فیصوت•
)… و کبک ،طب ،سوواط ،لبلب( ناگدنرپیاه سرت واه هناهب هب نداد خساپ•

 هزـیگنا و لـیامتدـشوک یم ودنک یم افیا ارشخب ماهلا شقن دهده هلحرم نیا رد
.دنک تیوقت ار رفس زاغآ یارب ناگدنرپ ینوtد

لامع وا
ً
؟دراد امیاربیا هدیافهچ رفسنیا :دهد یم خساپ ناگدنرپ لاؤس هب 

  دHبای Cیانشآ غ,میس هب رگ

  دیدازآ ملاع ود ره ز رس

داتف ینعم نیا هار رد وا هک ره
دادب هزات ناج و تسر ملاع ود زا

  رفس یارب قایتشا و هزیگنا داجیا - (Desire) لیامت .۲
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.دهد یم حیضوت مه اررفس شو> و ریسم هکلب ؛دهد یمن هزیگنا طقف دهده

رفس ریسم یفرعم•
)انف و رقف ،تریح ،دیحوت ،انغتسا ،تفرعم ،قشع ،بلط( یداو تفه حیضوت•

کولس لحارم و میهافم شزومآ•

 کـمک ناگدـنرپ هـب ودـنک یم اـفیا ار راـگزومآ و اـمنهار شـقن دهده هلحرم نیا رد
.دنروآ تسد هب ار ریسم همادا یارب مزلا تخانش و شناد اتدنک یم

.دننک یط ار ر+یغت نیا دیاب هنوگچ :دزومآ یم ناگدنرپ هب دهده هلحرم نیا رد
 دـهده ،دـننک یـط ار ریـسم نـیا دـیاب هـنوگچ دننادب ناگدنرپ هکنیا یارب نیاربانب

.دهد یم حیضوت ار هلحرم ره یانعم ودنک یم یفرعم ار یداو تفه
  تسا هر رد یداو تفه ار ام :تفگ

  تسا هگرد ،یداو تفه یتشذگ نوچ

مدق لوا تسا بلطیِداو

ملع رد ش[آ و تسا قشع مود سپ

 ار زاین درومیاه تراهم و هار هشقن ،رAیغت ربهر نآ رد هک تسایا هلحرم نامه نیا
.دهد یم شزومآ

ر4یغت لحارم و ریسم شزومآ - (Knowledge) شناد .۳
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یناو�اــن اــی سرــت ،دــیدرت راــچد ناگدــنرپ زا یtایــسب ،یداو تــفه راوــشد ریــسم رد

 شـناددـنک یم کـمکاه نآ هباه یمرگلد واه تیاکح ،اه لاثم اب دهده .دنوش یم
:دننک لیدبت لمع هب ار

رفس لوط رد یلمع Gیامنهار•

ناگدنرپ هیحوt تیوقت•
ریسمیاه یتخس زا روبع هب کمک•

.دوش لیدبتیعقاو لمع هب شناددنک یم کمک ینعی
Gیاتـسار مه هدـننکداجیا ،زاسدنمناوت و یuرم شقن هلحرم نیا رد دهده نیاربانب

 اـفیا ارراوـشد طیارـش ردرگتیادـه و نابیتشپ وناکلاس نایم رد ار Gیانعم و ی[کف

 دوـخرد ار ریـسم هـمادا یارب مزلا یلمع Gیاناوتدنک یم کمک ناگدنرپ هب ودنک یم
.دننک داجیا
  ناهج رد دشاب ماد نارازه رگ
  ناشن و ماد زا رذگب یدرم وت نوچ

تشذگ ناج زا دش هار درم هک ره

تشذگرب نادرم هار دصقم هب ات

ریـسم هـمادا یارب ناگدنرپ ندرک دنمناوت - N (Ability)یاناوت .۴

ر4یغت ماجنا ناوت–
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:دنوش یموt هبوtهدنهد ناکت یتقیقح اب هدنرپ یس ،نایاپ رد

.تساغ[م یس نامه غ[میس
 تـشگزاب لـباقریغ و رادـیاپ ،یـنوtد هـک ی[ـAیغت—تـسا تـیوقت عوـنن�رـت گر�ب هـظحل نیا

.دوش یم

اـه نآ دوـخ تـقیقح رد غIمیـس هـکدـنمهف یمدنا هدنام یقاب هکیناگدنرپ ،رفس نایاپ رد
.تسار+یغت رادیاپ و قیمع تیوقت یعون فشک نیا .)غ[م یس(دنتسه

یعمج تیوه زا دیدج کرد داجیا•
ینوtد لوحت تیب�ت•

دوش یم یلبق تیعضو هب تشگزاب عنام هک هزات یهاZآی[یگ لکش•

نـیا قـقحترگ لیهـست شـقن هـلحرم نـیا رد ،تسا هدوب رفس نیا یامنهار زاغآ زا هک دهده
.دزاس یم مهارف ینوtد لوحت نیا تیب�ت یارب ار هنیمز ودنک یم افیا ار Gیاهن یهاZآ

ِدوـخ رفـس هـجیتن ،هلحرم نیا رد .دوش یمینو>د ر+یغت ی>ادیاپ ثعاب رفس هجیتن عقاو رد
 هـبتـشگزاب عناـم هک تسا تخانش نیمه ؛دناسر یم تیوه زایا هزات تقیقح هب ار ناگدنرپ

.دوش یم هیلوا تیعضو
  دوdغ,م یس نآ دندرک هگن نوچ

  دوب غ,میس نآغ,م یس نیاکش Cب

دندش نادرگرس هلمج ریحت رد

دندشنارادنپ غ,میس ار شیوخ

  تشگزاب زا ی-یگولج و ر4یغت تیبZت- (Reinforcement) تیوقت .۵
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.دننک ظفح ار نآ و هدش لیدبت دوخ هخسن نZرتهب هب و هaرجت ار _یافوکشدوخ حطس نZرتلااب  دارفا و اه نامزاس هکمیتسه یWو>لابمهام

 داـقتعا اـمو دراد دوـجو نامزاس نوtد اه نآ لح هار هک تسا Gیاه شلاچ دننک لیدبت یلاع هب بوخ زا ار دوخ نامزاس تسا رارق هک یناریدم هغدغد ن�ر�گر�ب

 هخـسنن�رـتهب هـب ندش لیدبت ریسم و هدش و[بوt اه نآ اب هنوگچ دزومآ یم نامزاس ،ینامزاس یاهراکو�اس غولب نینچمه و دارفا یگدنلاب  و دشر اب هک م�راد

 و�tآ وهدوـب شلاـت رد دوـخ درـکلمع رد یـساسا و رادـیاپ ،زیاـمتم یاـهدوبهب داـجیا یارـب هک تسا یدشرا ناریدم لابمه ریسم نیا رد ابس .دیامن یط ار دوخ

 یاه نامزاـسهـک تـسا رواـب نـیا رـب ابـس .دـیامن ظـفح و قاتـشم  ار اه نآ ،Gیان�تسا دارفا بذج نمض دناوتب هک ینامزاس ،دنشاب هتشاد یلاع ینامزاس دنراد

 .دنراد ار تیفرظ نیا هب ندیسر قاقحتسا یدا�ز

مادم غ-م یس غ-میس دوخ دوب                                                                مامت غ-میس دندید ار شیوخ
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نیدلا لامجنابایخ،نارهت:رتفدسردآ

نابایخن>ب،)دابآفسوی(یدابآدسا

18دحاو،94کلاپ،مهدزاودومهد

sabamcg.com

info@sabamcg.com

88480561-021
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امش هجوت زا رکشت اب

 دینک دولناد ام تیاسبو زا ار لدم یلبق و یدعبیاه لصف

تـــــمتسرف یم اــــــجک هب اـــــجک زا هک رگنب          تــــمتسرف یم اـــبس هب ابص دـهدـه یا
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