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 ر.یغت ت(ریدم ی#اب
 یارب ؟دراد یJاموHلم هچ یعامتجا هدیچ.پ متــسیــس کی ر.یغت؟داد ر.یغت ار ناهج ناوتیم هنوگچ
 .تسا یفاک لاؤس ۳۴ اهنت ،خساپ نتفای

 و باذج یهار ،1میهد رIیغت ار ناهج هنوگچ با/ک رد ولپآ نگروی ،یاهحفص ۹۰ یاهچبا/ک ق,رط زا راب نیلوا
 .درک رشتنم رIیغت ت,ریدم یاهدنیآرف رد قفوم یاهناتساد یVاذگکارتشا هب یارب هدننکمرگرس

 :دیناوتیم امش ،رIیغت ت,ریدم ی\اب ماجنا اب

 PDCA لدم زا هدافتسا اب .د,ریگب رظن رد ار متسیس ✅

 ADKAR لدم زا هدافتسا اب .د,ریگب رظن رد ار دارفا ✅

  Adoption Curve لدم زا هدافتسا اب .د,ریگب رظن رد ار هکبش و تلاماعت ✅

 5I’s Model لدم زا هدافتسا اب .د,ریگب رظن رد ار طیحم ✅

 ر.یغت ت(ریدم رد تلااؤس تردق

 ،دنزیگنایمرب ار رکفت ،تلااوس ار,ز ؟ارچ—دنکیم حرطم ار یتلااوس هکلب ،دهدیمن امش هب یخساپ ی\اب نیا
 .مینک یسرuب ار نامtامادقا sیارچ و م,رگنب دوخ نوVد هب ،م,رادرب بقع هب مدق کی هک دننکیم راداو ار ام

 ؟دینکیم ی]یگهزادنا ار جیاتن هنوگچ

 ،نیاربانب .ریخ ای تسا هدوب قفوم رIیغت راکتبا کی ایآ هک درک sبا,زVا ناوتیمن ،جیاتن یuیگهزادنا نودب
 :دیهد خساپ اهشسرپ نیا هب دیاب

 ؟دینکیم شیامزآ ار تیقفوم نازیم هنوگچ •
 ؟دینکیم sبا,زVا ار تفرشIپ دنوV هنوگچ •
 ؟دنوشیم متسیس یاهراتفر ف,رحت ثعاب ای دننکیم تیوقت ار یuیگدای امش یاهرایعم ایآ •

 هدرک بانتجا اهنآ زا تسا نکمم هک دنهدیم قوس یtاعوضوم قیمع یسرuب هب ار ام ،ی\اب نیا تلااؤس
 .میشاب هتفرگ هدیدان ای میشاب

 

 
1 Jurgen Appelo’s, How to Change the World 



 ابس ت*ریدم هرواشم

© All rights reserved. Saba www.sabamcg.com 
 هب قلعتم رثا نیا یونعم و یدام قوقح

 .تسا ابس ت:ریدم هرواشم
 

 ؟مینک ارجا ار ر.یغت ت(ریدم ی#اب هنوگچ

 تارIیغت زا sیاهناتـساد هک دوـشیم هتـساوخ ناگدننکتکرـش زا .تـسا یدیلک لاؤـس ۳۴ لماـش ن,رمت نیا
 رب اهناتــساد نیا .رگید یاههنومن زا هچ و دوخ یــصخــش ه�رجت زا هچ—دننک ف,رعت رگیدکی یارب ار قفوم
 .دنریگیم لکش ی\اب رد هدشحرطم تلااؤس ساسا

 :درک ارجا یفلتخم یاهشوV هب ناوتیم ار ی\اب نیا
 میت یاضعا همه ایآ .دینک روuم ار اهنآ زا یخرب و د,راذگب زیم یوV ار اهتراک :ر.یغت هژو]پ کی زاغآ رد 1⃣
 ؟دنهد خساپ تلااؤس نیا هب دنناوتیم
 دوبهب یاهتصرف sیاسانش و تفرشIپ دنوV یسرuب یارب تلااؤس زا :ی]گنزاب رازبا کی ناونعهب 2⃣
 ؟دیاهتفرگ رظن رد ار اههبنج همه ایآ .دینک هدافتسا

 .ی�,رهمانرب و رکفت یارب یVازبا ناونعهب :هژو]پ ریدم طسوت یدرف هدافتسا یارب 3⃣
 .ارجا لاح رد یاههژوuپ زا یuیگدای و تای�رجت یVاذگکارتشا هب یارب :اهسنارفنک و اههاگراک رد 4⃣

 

 


