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 ابس ی(ایتما هتخت
 .ینامزاس فادها یاتسار رد رتهب ی:یگمیمصت یارب اهصخاش شجنس و فادها ن$یعت
 
 ؟تسیچابس ی(ایتما هتخت

 و اهمیت هب هک تـــسا )SABA HR AGILE TOOLBOX(ابـــس کباچ یناـــسنا Mبانم رازبا هبعج رد یJازبا اهصخاـــش هئارا یولبات
 نیا مظنم روط هب و هدرک فXرعت فافـش روطهب ار دوخ (KPIs) درکلمع یدیلک یاهصخاـش و فادها ات دنکیم کمک اهنامزاـس
 یوــس هب تفرــش$پ نازیم ات دنکیم کمک نامزاــس هب هک دنکیم لمع زایتما هتخت کی دننام رازبا نیا .دننک ی:یگ$پ ار اهصخاــش
 .دنک ی:یگهزادنا حضاو روطهب ار هدشن$یعت فادها

 ات تسا ینامزاسـ فادها یاتسـار رد تفرشـ$پ نازیم و یلعف تیعضـو زا یلک یامن کی ندرک مهارف ابسـ یfایتما هتخت یلصـا فده
 .دنبای تسد بولطم جیاتن هب رتXMرس و دنریگب ی:تهب تامیمصت دنناوتب اهمیت

 
 ؟تسا مهم ابس ی(ایتما هتخت ارچ 

 دوخ فادها هب mبایتسد ریسم رد هک دننیبب قیقد روطهب ات دنکیم کمک اهمیت هب رازبا نیا :تفرش$پ ی:یگهزادنا و ی:یگ$پ ��
 .دناهدرک تفرش$پ ردقچ
 تامیمصت ات دنکیم کمک اهمیت و ناریدم هب درکلمع یاهصخاش زا فافش و زوJهب تاعلاطا نتشاد :رتهب ی:یگمیمصت ��
 .دنوش رتکیدزن فادها هب و دنریگب ی:تهناهاqآ

 رتش$ب میت یاضعا ،دشاب سرتسد لباق و صخشم میت یاضعا همه یارب اهصخاش و فادها یتقو :شزیگنا و تیفافش ��
 .دننک شلات ینامزاس جیاتن تهج رد و دنشخب دوبهب ار دوخ درکلمع هک دنراد هزیگنا

 
 ؟مینک ی6اسهدا2پ ار ابس ی(ایتما هتخت هنوگچ

 :اهصخاش و فادها ن$یعت .۱

 اب طبترم و ی:یگهزادنا لباق ،صخشم دیاب فادها نیا .دینک صخشم ار یمیت و ینامزاس یدیلک فادها دیاب ادتبا •
 .دنشاب نامزاس یلک یاهیxتارتسا

 ی:یگهزادنا ار فادها نیا تمس هب تفرش$پ دنناوتیم هک دینک فXرعت ار (KPIs) درکلمع یدیلک یاهصخاش سپس •
 .دننک

 (Scoreboard) :یfایتما هتخت .۲

 یگتفه ،یfوJ تروصهب ار اهنآ تفرش$پ و دشاب درکلمع یاهصخاش و فادها لماش هک دینک داجیا یfایتما هتخت کی •
 .دینک یناسرfوJهب هناهام ای

 ققحم ار دوخ فده زا نازیم هچ نامزاس ای میت دهد ناشن هک دشاب فارگ ای رادومن ،ددع لماش دناوتیم هتخت نیا •
 .تسا هدرک

 :مظنم یناسرfوJهب .۳
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 یاضعا هب نیا .دشاب سرتسد رد یقیقد و زوJهب تاعلاطا هشیمه ات دوش یناسرfوJهب مظنم روطهب دیاب یfایتما هتخت •
 .دنوش هاqآ دوخ تفرش$پ تیعضو زا ات دنکیم کمک میت

 :میت اب یJاذگکارتشا .۴

 هدهاشم ار دوخ تفرش$پ یتحار هب دنناوتب همه ات دشاب میت یاضعا همه سرتسد رد دیاب اهصخاش هئارا یولبات •
 .دراذگیم ریثأت فادها هب mبایتسد رب اهنآ درکلمع هنوگچ هک دننک کرد و دننک

 :mباXزJا و لیلحت .۵

 دوبهب هب زاین اهشخب مادک هک دXزادر�ب عوضوم نیا یسر:ب هب و دینک لیلحت ار یfایتما هتخت جیاتن یاهرود روطهب •
 .دینک میظنت فادها هب ندیسر و درکلمع دوبهب یارب دیدج یاهیxتارتسا دیناوتیم اهلیلحت نیا ساسا رب .دنراد

 

 

 ی6ایتما هتخت یایازم

o ایتما هتخت اب :رتش$ب تیفافشfآ یدیلک یاهصخاش و تفرش$پ تیعضو زا میت یاضعا همه ،یqهک دنوشیم ها 
 .دوشیم دامتعا و تیفافش شیازفا ثعاب

o ساسا رب و دنریگب هداد رب ینتبم تامیمصت ات دنکیم کمک اهمیت هب رازبا نیا :هداد رب ینتبم ی:یگمیمصت 
 .نامگ و سدح اهنت هن ،دنو:ب ش$پ دادعا و اهتیعقاو

o کمک اهنآ هب و دهد شیازفا ار میت هزیگنا دناوتیم اهصخاش و فادها رد تفرش$پ هدهاشم :رتش$ب شزیگنا 
 .دننک شلات رتش$ب ات دنک

o آqیاسانش ار فعض طاقن ناوتیم ،اهصخاش قیقد ی:یگ$پ اب :فعض طاقن زا یهاm اهنآ دوبهب یارب و هدرک 
 رک مادقا

o ماجنا عقومهب یحلاصا تامادقا ،مو�ل تروص رد هک دوشیم ثعاب فادها تفرش$پ رمتسم ی:یگ$پ :رمتسم دصر 
 .دوش

 
 

۶۳ ۶۳ ۶۰ ۶۷ ۷۷ 
۶۰ ۶۰ ۶۰ 

۰ 

۵۰ 

۱۰۰ 

 و هلاسم لح یمیتراک تاطابترا
 ی>یگ میمصت

 و یCDر همانرب ی>گ لیلحت
 یهدنامزاس

 و شرو>پ ی>بهر
 نارگید هعسوت

 و تیقلاخ
 یVوآون

یا هسیاقم رادومن

 یگتسیاش نیا رد امش هرمن و>ش[پ کت نمیا رد ]باسZکا هرمن نCرتمک

 و>ش[پ کت نمیا نیگنایم و>ش[پ کت نمیارد ]باسZکا هرمن نCرتلااب


