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 لکشم لح نامز
 .مینک زکرمت راک تیفیک دوبهب رب ،دارفا تیاضر نازیم رب زکرمت یاجهب

 (Problem Time) هلئسم نِامز

 رازبا هبعج درکیوM رد لیلد نیمه هب .تسین رسدردHب و راومه هشیمه راک و یگدنز
 ش?پ یلکـــشم یتقو مینادب تــــسا مهم مOراد رواب ابـــس کباچ یناـــسنا 2بانم
 .درک دیاب هچ ،دیآیم

 (Delivery Time) لیوحت نامز رب ار دوخ زکرمت اهنامزاــس زا یMایــسب هک یلاح رد
 رد یاهراک و (Queues) اهراک فـــص هب ار ناـــشیلـــصا هجوت دیاب ،دنهدیم رارق
 .دننک فوطعم (Work-in-Progress) ناLرج

 ؟تسا مهم عوضوم نیا ارچ

 Problem( هلئسم کی لح نامز تدم تسا نکمم :دراد توافت فص هزادنا اب هلئسم نامز •
Time( یغت فص یاهمتیآ دادعت هک یلاح رد ،دبای شیازفاdeیاهناشن دناوتیم نیا ؛دشاب هدرکن ی 

 .دنتسه ناشتلاکشم لح رظتنم هک دشاب یناعفنیذ هدنیازف یتیاضران زا
 Cycle و Lead Time :دراد قVف زین (Lead/Cycle Time) راک ماجنا نامز اب هلئسم نامز •

Time اما ،)هتشذگ هدنهدناشن( دنتسه »هدشلیمکت« یاهصخاش Problem Time رب 
 .تسا »وeشdپ« صخاش کی و دراد زکرمت زاب لئاسم و مامXان یاهراک

 :هصلاخ روطهب

 رد ار دوخ دنناوتیم اهمیت ،دوبهب یاههتخت یوM هلئسـم نامز نیگنایم و هلئسـم لک نامز یVیگهزادنا اب
 ناعفنیذ و ناOرتـشم رتـشdب تیاـضر ثعاب و دنهد اقترا ار ناـشدرکلمع ،دنهد نOرمت لئاـسم موادم لح
 .دنوش

 ؟تسا مهم هلئسم لح تراهم ارچ

 :هلئسم نامز هراuرد یدیلک لصا هس

 دنتسه هدشناهنپ لئاسم زا رتهب هدششرازگ لئاسم .1
 هتشاد تلاکشم ناdب یارب هزیگنا و تینما ساسحا دیاب دارفا .دنامب ناهنپ دیابن یاهلئسم چیه
 .دنشاب
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 دناهنهک لئاسم زا رتهب هزات لئاسم .2
 ثعاب راک یاهولبات و گلاکب رد اهنآ تشابنا .دنوش لح Oyرس دیاب تلاکشم
 .دوشیم یتیاضران شیازفا

 دناهدنوشرارکت لئاسم زا رتهب یbارکتریغ لئاسم .3
 یمئاد یاهلحهار .دشاب هدش لح هشیمه یارب دیاب ،دش لح یلکشم یتقو
 .دنراد تیحجرا یتقوم یاهنکسم رب هشیمه

 رجنم نانکراک هزیگنا و یداش ،تیاضر شیازفا هب نامزاس رتهب درکلمع
 هک دنتسه هرمزوM راک ریگرد نانچ دارفا یهاگ ،لاح نیا اب .دوشیم
 .دنریگیم هدیدان ار اههناشن و تاعلاطا نLرتحضاو

 

 ؟مینک یeیگهزادنا دوخ میت رد ار هلئسم نامز هنوگچ

 کی ،تروصنیا ریغ رد ؛دینک هدافتسا نامه زا ،دOراد (Improvement Board) دوبهب هتخت رگا .1
 .دOزاسب دیدج هتخت

 .یلخاد فیاظو طقف هن ،دشاب ناعفنیذ یعقاو لئاسم لماش هتخت نیا هک دیوش نئمطم .2
 .هتفرگ رارق هتخت رد ینامز هچ زا هک دینک نیمخت ای صخشم ،هلئسم ره یارب .3
 هدشن لح هک ینامز تدم( دینک هبساحم ار (Problem Time) هلئسم نامز ،دروم ره یارب .4

 )تسا هدنام یقاب
 کارتشا هب میت یاضعا اب و هدرک هبساحم هتخت لک یارب ار هلئسم نامز نیگنایم و لک نامز .5

 .دOراذگب
 .دیهد صاصتخا تاعلاطا نیا یناسر�وMهب یارب مظنم روطهب ار ینامز هتفه ره .6
 :دیسر�ب ناعفنیذ زا موادم روطهب .7

 »؟میهد ماجنا رتهب میناوتیم یMاک هچ«

 

 


