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 Stay) ی0اــگدــناــم هــبحـاـــــصم تلااوــــس

Interview) 
 تهج یناـــسنا 8بانم دحاو هب کمک یارب یدر-راک تلااوـــس کناب

 نامـزاـــــس رد هکـ ینانـکراکـ زا هنـاقـداـــــص یاـهدروخزابـ ی@وآعمج

 دناهدنام
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 )Stay Interview( ی3اگدنام هبحاصم یاهشسرپ بلاق

 یلغش تیاضر هب طو4رم یاهشسرپ

 ؟دیتسه ی@یچ هچ قاتشم همه زا ش7ب ،د7یآیم راک رس هب هک زو0 ره .۱

 ؟دیوشیم )هدزلد ای( نارگن ی@یچ هچ زا راک طیحم رد زو0 ره .۲

 ؟مینک رتگنرXپ امش شقن رد ار شخب نیا میناوتیم هنوگچ و تسیچ امش لغش شخب ن*رتهب .۳

 ؟دیدرکیم فذح هلصافلاب ار دوخ فیاظو زا شخب مادک ،دیتسناوتیم رگا .۴

 ؟دنکیم رتشخبتیاضر ار امش لغش ی@یچ هچ .۵

 ریدم تیامح هب طو4رم یاهشسرپ

 ؟دوشیم غلابا امش هب ینشو0 ی0ِاک دصاقم و فادها دینکیم ساسحا ایآ .۶

 ؟دوش تیامح رتهب امش زا ات دنک تیلاعف رتمک ای رتش7ب دیاب oیاههنیمز هچ رد امش ریدم .۷

 ؟دینک تفا*رد هنوگچ ار ناتیاهراک دِروخزاب دیهدیم حیجرت .۸

 هعسوت و دشر هب طو4رم یاهشسرپ

 ؟دینکیمن هدافتسا ناتیلعف شقن رد ار دوخ توق طاقن و اهدادعتسا زا کیمادک .۹

 ؟د*ریگب رارق هعسوت ریسم رد ای دیوش هدیشک شلاچ هب هنوگچ ناتشقن رد دیهدیم حیجرت .۱۰

 ؟تسیچ د*راد رایتخا رد هک یاهعسوت و یXیگدای یاهتصرف دروم رد امش رظن .۱۱

 هزیگنا و ینادردق هب طو4رم یاهشسرپ

 ؟دوشیم ینادردق oبوخهب امش زا و دیتسه دنمشز0ا تکرش رد دینکیم ساسحا ایآ .۱۲

 ؟دوش ینادردق امش زا هنوگچ ،دیهدیم ماجنا هک ی0اک یارب د*راد تسود .۱۳
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 ؟دیاهدرک راختفا تکرش ای میت رد دوخ تکراشم هب هژیوهب هک دینک ف*رعت ار ینامز زا یاهنومن دیناوتیم .۱۴

 یPیذپفاطعنا و راک طیحم هب طو4رم یاهشسرپ

 ؟دنکیم رتروهرهب ای رتشخبتذل ار امش راک طیحم ی@یچ هچ .۱۵

 ؟میهد ر7یغت دیاب ار ی@یچ هچ دینکیم رکف ،هن رگا ؟دیتسه یضار ام ی0اکرود یلعف تسایس زا ایآ .۱۶

 زا تیامح یارب میناوتب هک تسه ی0اک ایآ و د*راد یساسحا هچ دوخ یصخش یگدنز و راک ن7ب لداعت دروم رد .۱۷
 ؟میهد ماجنا رتملاس لِداعت داجیا

 ؟دوش حلاصا دیاب هنوگچ دینکیم رکف و تسا ی0وXضریغ ای یمیدق امش رظن هب ینوناق ای تسایس مادک .۱۸

 ؟دنکیم تیامح امش هافر و ناو0 تملاس زا دح هچ ات ام ینامزاس گنهرف دینکیم رکف .۱۹

 )Retention( تمدخ کرت یاهکسQر هب طو4رم یاهشسرپ

 ؟دوب ینامز هچ ،دیدرک رکف تکرش کرت هب هک ی0اب ن*رخآ .۲۰

 ؟دیتف7ب نتفر رکف هب دش ثعاب یتیعقوم هچ .۲۱

 ؟دینک کرت ار تکرش هک دنکیم هسوسو ار امش ی@یچ هچ .۲۲

 ؟د*زاسب تدمینلاوط یارب اجنیا رد ار دوخ یلغش ریسم دیهاوخب دوشیم ثعاب ی@یچ هچ .۲۳

 راک طیحم یاهی3وانف هب طو4رم یاهشسرپ

 ؟تسا مک ی@یچ هچ ،هن رگا ؟د*راد دوخ راک تسرد ماجنا یارب یفاک �بانم و رازبا ایآ .۲۴

 یاهسامت( ؟دیتسه یضار ،دینکیم هدافتسا ی0اکرود نیح رد ناراکمه اب طابترا یارب هک oیاهرازبا زا ردقچ .۲۵
 )هریغ و کرتشم دانسا ،تچ یاهمتسیس ،یXیوصت

اروف دیاب ار رازبا ای رازفامرن مادک زا هدافتسا .۲۶
ً

 ؟مینک فقوتم 

 ؟ارچ و دنکیم امش هب ار کمک ن*رتش7ب هرمزو0 یاهتیلاعف رد ی0اک رازبا مادک .۲۷
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 ؟تسا هدرک ،دشاب دیاب هچنآ زا رتتخس ار امش راک هک دراد دوجو یلاتیجید دنیآرف ای ی0وانف ایآ .۲۸

 ینایاپ یاهشسرپ

 ؟میاهتخادرپن نآ هب زوXما هک مینک تبحص نآ دروم رد ای دینک هفاضا دیهاوخب هک تسه یXگید دروم ایآ .۲۹

 ای رترثؤم امش یارب هدنیآ رد ار اهوگتفگ نیا میناوتیم هنوگچ .مرازگساپس زوXما رد امش تحارص و تقادص زا .۳۰
 ؟مینک رتتحار

 

 

 

 


